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Dem Thema Evaluation wird an der Pädagogischen Hochschule Steiermark große Bedeutung 
beigemessen. Entwicklung und operative Umsetzung sind im Zentrum für Evaluation und 
Qualitätsmanagement verankert und basieren auf einer engen Zusammenarbeit mit dem Rektorat und 
dem Hochschulkollegium. Um eine technisch reibungslose Implementierung des Systems gewährleisten 
zu können, wurde die neue Evaluierungssoftware EvaSys in enger Partnerschaft mit dem Zentralen 
Informatikdienst der Pädagogischen Hochschule eingeführt. 
 
Mit der Umfrage-Software EvaSys wird das bisherige Evaluierungssystem über PH Online abgelöst, da 
dieses mit Ende 2024 keinen Support mehr erhält. Die Umstellung der Evaluierungen auf das neue 
System unterliegt dem Konzept zur Lehrveranstaltungs-Evaluierung vom 15.01.2024.  
 
Ein Ziel dieses Konzepts ist es, die Anzahl der Rückmeldungen im Rahmen der LV-Evaluierung zu 
erhöhen um valide und aussagekräftige Daten zur qualitätsvollen Weiterentwicklung der Lehre an der PH 
Steiermark zu erhalten. 
 
Dieses Handbuch versteht sich als Schritt für Schritt Handlungsanleitung, um den Lehrenden einen 
möglichst einfachen Umstieg auf das neue System bieten zu können.  
 
Zentrales Element ist das Anlegen der Umfragen. Ebenfalls wird das Löschen bereits angelegter 
Umfragen behandelt. Darüber hinaus sind in diesem Dokument die vom Hochschulkollegium erarbeiteten 
und vom Rektorat freigegebenen Fragebogen-Varianten abgebildet. Der abschließende Teil widmet sich 
der Ergebniseinsicht bereits durchgeführter Umfragen. 
 
 
 
 
 
 
 
  

1 Präambel 



4 
 

 
I. PHSt-Homepage unter www.phst.at aufrufen 

 
 
 

II. Links oben auf PHSt Online (PHO) klicken → Weiterleitung auf PHO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2 Anlegen einer Umfrage in PH Online 

http://www.phst.at/
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III. Mit PHO Zugangsdaten anmelden 

 
 

IV. Auf der Visitenkarte gibt es in der Rubrik Ressourcen nun die Funktion Meine 
Lehrevaluierung. Wenn Sie diese Funktion mit der linken Maustaste anwählen, erscheinen 
hier institutsübergreifend alle LVs, denen Sie als Lehrende/Lehrender zugeordnet sind 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hinweis: Das Laden der LVs kann einige Zeit in Anspruch nehmen 
 
 
 

V. Entsprechende LV in der Liste suchen, oder Suche über LV-Nummer bzw. LV-Titel.  

Gegebenenfalls passendes Semester im Drop-Down Menü auswählen 
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VI. Nun können die Auswahlfelder der LV befüllt werden (Bitte Punkte VII – XII befolgen!) 

 
 

VII. Bei der Rubrik Befragungsmethode auf das Dropdown-Menü (Pfeil nach unten) klicken und  

TAN-basiert auswählen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sobald diese Auswahl getroffen wurde, werden die Felder Umfragebeginn, Umfrageende 
und Generierungsdatum automatisch befüllt. Als Umfragebeginn wird der in PHO hinterlegte 
letzte Abhaltungstermin eingetragen. 14 Tage nach dem Start der Umfrage wird diese 
automatisch beendet. Das Generierungsdatum wird zwei Tage vor dem Umfragestart 
festgesetzt. Somit ist gewährleistet, dass die Teilnehmer*innen-Daten möglichst aktuell sind 
und für das System noch genügend Zeit bleibt, die Daten nach EvaSys zu überspielen. 
 
Alle Felder können aber auch nach den eigenen Vorstellungen befüllt werden. 

 
 

VIII. Als Aussende-Uhrzeit für Umfragebeginn und -Ende wird vom System automatisch  

00:00 Uhr festgelegt. Um Unklarheiten bei den Teilnehmer*innen vorzubeugen, bitte die 

Uhrzeit auf die Beginn-Zeit der Lehrveranstaltung legen. Auf Übernehmen klicken, um die 

Eingabe zu speichern 
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IX. Die Uhrzeit für das Umfrageende ist weniger relevant, kann aber auch entsprechend 

eingestellt werden 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hinweis: Nach sieben Tagen wird vom System automatisch ein Erinnerungsmail an all jene 
Teilnehmer*innen ausgeschickt, die die Umfrage noch nicht ausgefüllt haben. 
 
 

X. Fragebogentyp durch links-Klicks auswählen (Legende zu Kurzbezeichnungen siehe  

Kapitel 4 Fragebögen) 
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XI. Lehrende*n durch Anhaken auswählen. Auf Übernehmen klicken 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

XII. Die Voreinstellung des Generierungsdatums bitte nicht verändern! 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Achtung: Nach dem Generierungszeitpunkt werden An-/Abmeldungen von 
Teilnehmer*innen nicht mehr nach EvaSys überspielt.  

 
 
 

XIII. Wenn alle Felder befüllt wurden, erscheint das Symbol Speichern nun in oranger Farbe. Mit 

links-Klick wird die Eingabe abgeschlossen und gespeichert. 

 

 
 

Anschließend erscheint im unteren Bereich des Bildschirms dieser Hinweis: 
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Die Uhr links neben der LV-Nr. und dem LV-Titel erscheint nun in oranger Farbe:  
 
 
 
 
 

Dies bedeutet, dass die Daten erfasst und nun nach EvaSys übertragen werden. Der 
Datenimport findet automatisiert um 08:00 Uhr in der Früh des Folgetages statt. Spätestens 
nach 48 Stunden sollte aus der orangefarbenen Uhr ein grüner Haken werden: 

 
 
 
 

Nun wurden die Daten erfolgreich nach EvaSys überspielt. Zusätzlich erscheint ein 
entsprechender schriftlicher Hinweis: 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
Das Anlegen von Umfragen mit Lehrenden, die mit e-Rechnungen abgegolten werden und daher nicht 
im System erfasst werden können (Lehrende die in PH Online als „NN“ eingegeben werden) ist aktuell 
aus technischen Gründen nicht möglich. Diese können daher vorerst nicht evaluiert werden. An einer 
Lösung dieses Umstands wird gearbeitet. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 Anlegen von Umfragen mit Lehrenden die nicht im System erfasst sind 
(„NN“) 
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Sollte es aufgrund einer Änderung des letzten Abhaltungstermins der LV oder aufgrund eines 
Eingabefehlers notwendig sein, Korrekturen vorzunehmen, melden Sie dies bitte an qualitaet@phst.at! 
Bitte die Umfrage keinesfalls selbst zurücksetzen! Die Umfrage muss sowohl in PH Online, als auch 
in EvaSys gelöscht werden, damit es zu keinen Übertragungsproblemen beim neuerlichen Anlegen der 
Umfrage kommt. 
 
Bitte teilen Sie uns im Mail mit, um welche LV es sich handelt (LV-Nr. und LV-Titel)! Sobald die Umfrage 
aus beiden Systemen gelöscht wurde, erhalten Sie eine Mail vom Evaluierungsteam der PHSt und 
können die Umfrage entsprechend der zuvor dargestellten Schritte neu anlegen. 
 
 

 
Die Fragebögen werden in PHO stets auf das aktuelle Studienjahr bezogen angezeigt.  
 

Kurzbezeichnung Langbezeichnung 

AWB_SJxx/xx Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil  
(ohne zusätzlichem Fokusmodul) 

AWB_SJxx/xx_M1 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 1: Forschungsgeleitete Lehre 

AWB_SJxx/xx_M2 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 2: Stimulation von Interesse an der LV und am Thema 

AWB_SJxx/xx_M3 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 3: Ermutigung zu Fragen und Diskussion durch Lehrende*n 

AWB_SJxx/xx_M4 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 4: Art, Qualität und Häufigkeit von Feedback 

AWB_SJxx/xx_M5 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 5: Blended Learning 

AWB_SJxx/xx_M6 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 6: Relevanz für das Berufsfeld 

AWB_SJxx/xx_M7a Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 7a: Online-Lehre (nicht-prüfungsimmanente LV) 

AWB_SJxx/xx_M7b Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus  
Modul 7b: Online-Lehre (prüfungsimmanente LV) 

FB_SJxx/xx Fragebogen Fortbildung SJ xx/xx 

HLG_SJxx/xx Fragebogen zur Evaluation eines Hochschullehrgangs 

 
Die Inhalte der Fragebögen sind auf den folgenden Seiten zu finden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 Löschen einer bereits angelegten Umfrage 

4 Bezeichnungen Fragebögen 

mailto:qualitaet@phst.at
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5 Fragebögen 

5.1 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil (AWB_SJxx/xx) 



12 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

5.2 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 1:  
Forschungsgeleitete Lehre (AWB_SJxx/xx_M1) 
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5.3 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 2:  
Stimulation von Interesse an der LV und am Thema (AWB_SJxx/xx_M2) 
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5.4 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 3:  
Ermutigung zu Fragen und Diskussion durch Lehrende*n 
(AWB_SJxx/xx_M3) 
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5.5 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 4:  
Art, Qualität und Häufigkeit von Feedback (AWB_SJxx/xx_M4) 
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5.6 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 5:  
Blended Learning (AWB_SJxx/xx_M5) 
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5.7 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 6:  
Relevanz für das Berufsfeld (AWB_SJxx/xx_M6) 
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5.8 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 7a: 
Online-Lehre (nicht-prüfungsimmanente LV) (AWB_SJxx/xx_M7a) 
 



25 
 

 
  



26 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.9 Fragebogen Aus- und Weiterbildung SJ xx/xx Pflichtteil + Fokus Modul 7b: 
Online-Lehre (prüfungsimmanente LV) (AWB_SJxx/xx_M7b) 
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5.10 Fragebogen Fortbildung SJ xx/xx (FB_SJxx/xx) 
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5.11 Fragebogen Hochschullehrgang SJ xx/xx (HLG_SJxx/xx) 
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Am definierten Umfrageende wird automatisiert ein Mail von EvaSys an jene Lehrende(n) ausgesendet, 
die im Zuge der Umfrage evaluiert wurde(n). Der Absendername für dieses Mail lautet Evaluierung PH 
Steiermark. In diesem Mail enthalten ist eine grafisch aufbereitete Auswertung der 
Evaluierungsergebnisse im PDF-Format. Dieser Bericht wird von EvaSys automatisch nach PHO 
zurückgespielt und ist auch dort abrufbar. Jeder*Jede Lehrende kann selbstverständlich nur seine/ihre 
eigenen Ergebnisse einsehen. 
 
Sollte es notwendig sein, den Evaluierungsbericht manuell abzurufen (dies kann erst erfolgen, wenn die 
14-tägige Umfragedauer vorbei ist), ist wie folgt vorzugehen: 
 

1. Nach der Anmeldung in PHO, im Bereich Ressourcen mit der linken Maustaste auf Meine 

Lehrevaluation klicken (→ Schritt 2, I - IV). Nun erscheint jene Übersicht, bei der die 

Umfragedaten der LVs eingegeben werden können 

 

2. Auf dieser Seite in der oberen Menüleiste mit linker Maustaste die Funktion Umfrageergebnisse 

aufrufen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Unter der Rubrik Ergebnis kann mit der linken Maustaste auf das Datum geklickt werden. Dies 

öffnet den Ergebnisbericht 

 
 
 
 
 
  

6 Ergebnisbericht über PHO aufrufen 
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Damit EvaSys die von PHO importieren Daten verarbeiten kann, müssen diese eine entsprechende Form 
aufweisen. Dieses Kapitel ist daher für alle jene relevant, die LVs in PHO anlegen und/oder Lehrende zu 
LVs zuweisen. 
 
EvaSys evaluiert auf Gruppenebene, d. h. das System greift auf jene Daten zu, die in den LV-Details 
eingegeben wurden. Entscheidend ist daher, dass den angelegten Teilnehmer*innen-Gruppen der*die 
zuständige*n Lehrende*n zugewiesen wird*werden. Nur dann werden die für die Aussendung der 
Umfrage notwendigen Mail-Adressen sowohl der Teilnehmer*innen als auch des*der Lehrenden nach 
EvaSys übertragen. 
 
 

 
➔ Lehrende müssen den jeweiligen Gruppen zugwiesen werden 

 
 
Wird*Werden der*die Lehrende*n hingegen nur bei den allgemeinen Angaben der LV angeführt, nicht 
jedoch einer Gruppe zugewiesen, können die Daten von EvaSys nicht korrekt verarbeitet werden und die 
Aussendung der Umfrage unterbleibt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
➔ Wenn der*die Lehrende*n lediglich auf dieser Ebene in PHO eingetragen wird*werden, nicht 

aber der*den entsprechenden Gruppe*n, unterbleibt mangels übertragener Mail-Adressen die 
Aussendung der Umfrage 

 
 

7 Datenaufbereitung 
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Wichtig ist, dass die Lehrenden zugewiesen wurden bevor eine Umfrage in PHO angelegt wird. Spätere 
Änderungen werden nicht mehr nach EvaSys übertragen!!!  
 
Wurde bereits eine Umfrage angelegt und es kommt zu einer kurzfristigen Änderung der zuständigen 
Lehrperson*en, muss die generierte Umfrage entsprechend den in Kapitel 3 dargestellten Schritten 
gelöscht und anschließend neu angelegt werden. 
 
 
 


